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Por segunda vez, en la décima edicion de nuestra encuesta, tomate®governance aplico
su encuesta a board members en paises de Latinoamérica con una participacion del 60%
de chilenos, seguido de 16% de peruanos y ecuatorianos y 21% de argentinos,
colombianos y mexicanos. Las respuestas se recibieron el tercer trimestre del ano,
periodo en el que la regidbn empezaba a normalizarse luego del embate sanitario. La
profunda crisis que origind este fendmeno mundial, establece un antes y un después de
la forma cdmo operaban los boards y de sus prioridades. La anticipacion se instalé como
lo distintivo de este equipo de pares, que felizmente entendié que el modo de estar en
este espacio de responsabilidad ya no es simplemente la supervision de resultados.
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Practicas y estilos de los
gobiernos corporativos

VISION DE GOBIERNOS CORPORATIVOS
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PROCESOS DIRECTIVOS MAS RELEVANTES

Procesos directivos mas relevantes en los ultimos 12 meses: (% de respuestas
usi'n)
W2022 W2021 MWz2020 M20135 W20

Estrategia

Supervision de resultados

AT 204500

Modelo de negocios

A2.028006
v Qs
Capital humane

o o 35 401727
Manejo crisis de actividac
economice

Gestion del riesgo

Tecnologis y ansisis de datos

Cumplimiento y atica

30701034
Sustentadiidad 103

13
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PROCESOS DIRECTIVOS MENOS RELEVANTES

Procesos directivos mas relevantes en los ultimos 12 meses: (% de

uCI
respuestas “Si*)  gon2; w021 W m1s W20

‘ugm
13043478
Cult 151
ura 33
06
: 2T u
Fusiones y adguisiciones

12822135

Ciber zeguridad

Manejo de cnzis sanitaria

Funconamiento del board w2

’:g 351967
Refrezcar I3 Vision / Misién 'Y
119

952381
1s

8.7
94

) 7296377
Comperzacion del gerante general y su sg
eguipo 9
74
BAIE19
) 65
Sucesion del gerente general IA’l
b

Branding
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PROCESOS DIRECTIVOS MENOS RELEVANTES
- Gestion de riesgo

Procesos directivos mas relevantes en los ultimos 12 meses:
Gestion de riesgos (% de respuestas “Si”)

35.5%
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PARTICIPACION DE LOS GERENTES

¢Quiénes de los siguientes gerentes asisten regularmente al board? (%

de respuest
p aizozz W2021 W2z2020 BM2015 M2018

00
706

Gerente Comercial

Gerente de Operaciones
Gerente Legal
Gerente de Personas
Gerente de Cumplimiento
Gerente de Marketing

Gerente de Riesgo

Gerente de Asuntos Externos /
Sustentabilidad

-B 931577
a3
=
; 3“
Gerente de Seguridad de |z
Informacion (CISO) ﬁ

No participa regularments ningan Igm”
gerente

Gerente de Ventas

Gerente de Logistica
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PARTICIPACION DE LOS GERENTES - Gerente Legal

Asistencia del Gerente Legal (% de respuestas “Si”)

30.6%
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RIESGOS MAS RELEVANTES PARA EL GC

Riesgos mas importantes donde su board concentra su foco (% de respuestas "Si¥)

W 2022 Bzot B 2020 W20 W20z

Finsnoero

LYY

ALY
Producto a1
)
25004845
Legal s
M3

Ciber zegunidad
Medio ambiente

L5 53795
ic

Dezempeno 0 ranunoa de NgUN Sjecutivo cave |ej. gerents penersl)

10180124

Lidre competencia 112
Wy
P o Mg
2
Srauce 04
s
Desazire ce i3 netursiezs

:..bu
>3
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RIESGOS MAS RELEVANTES - Financiero

Riesgo Financiero
(% de respuestas “Si”)

77.4%
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Opinion sobre la contribucion a un
mejor con funcionamiento de boards

VISION DE GOBIERNOS CORPORATIVOS

tomategovernarice
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AFIRMACIONES QUE CONTRIBUYEN A UN MEJOR BOARD* - Aspectos mejor evaluados

Senale si a su juicio las siguientes afirmaciones contribuyen o no a un mejor funcionamiento de su board: (% de
respuestas “De acuerdo ")

W2022 W2021 W2020 M@M20:19 [W2018

93.041
945
Off site meeting anual con participacion board y equipo ejecutive principal
91.02564
gt
Dizponer de una Agenda Anual conzenzuada gue priorice los facos a7
12
82.7
EE. 34196
gl
Anazlizis compenzacione: de CEQ y C'Suite %5
£89
8. 70076
ads
Contar con un procedimiento para Iz induccion de cada nuevo board member 46
E5.67 008
g6 1
Realizar 31 menos uns vez al 3ho visitas a tarreno de la compania 854

Reunirze al menos una vez al aho con Ia unidad de capital humano de la
compahia

ax sms:
Contar con una pagina web actualizada con toda ka informacion pertinente y “ s’
de acceso facil

rwwwm-ategovefnancefeem—l *Esta es la opinidn del encuestado, no necesariamente la practica del board
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AFIRMACIONES QUE CONTRIBUYEN A UN MEJOR BOARD* - Aspectos intermedios

Senale si a su juicio las siguientes afirmaciones contribuyen o no a un mejor funcionamiento de su board: (% de respuestas

“De acuerdo ”
) W2022 W2021

Contar con participacion de mujeres 3l interior del board

Reunirza 3l menos una vez 3l 310 con la empreza de auditoria externa

Contar con un buen canal de denuncias

Reunirse 3! manoz una vez al ano con |3 unidad de gestion de niezgoz de s
compania

Reurvrse 3! manos una vez 3l afo con |3 unidad de auditora interns de Ia
companis

Disponer de un tiemgpo de |a Agenda Anual para destinario al aprendazaje

W2020 WM2019 M2018

E359375
B4
JBA

42 820513
&s3
39

€91

789

BlA123
B43
806
B4
"5
&0
EAS
&
&17
[EN

MARY

23

Jan

15120534
B3
€81
559
4B

*Esta es la opinion del encuestado, no necesariamente la practica del board
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AFIRMACIONES QUE CONTRIBUYEN A UN MEJOR BOARD* - Aspectos peor

evaluados

Senale si a su juicio las siguientes afirmaciones contribuyen o no a un mejor funcionamiento de su directorio: (%
de respuestas “De acuerdo ")

M2022 W2021 Mz2020 [M2013 WM2018

71208026
9

Contar con proceso de sutoevaluacion del board

F0 616557
135

Reunirze 3! menos una vez al afo con I3 unidad de zustentabilidad de Iz
compafia

69345361
s

Contar con una buens gestion de riesgos

£4.690702
64.2

Contar con unidad dea ralacion con inversionistas

55641026
9.9

Rezlizacion de reuniones periodicss sin la prezencia del gerente
general/CEQ

3? L1075
37 1

Contar con paridad de genero en el board

*Esta es la opinidn del encuestado, no necesariamente la practica del board
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AFIRMACIONES QUE CONTRIBUYEN A UN MEJOR BOARD - Mujeres en el board

Senale si a su juicio las siguientes afirmaciones contribuyen o no a un mejor funcionamiento de su board:
(% de respuestas “De acuerdo ”)

M Contar con participacion de mujeres al interior del board Contar con paridad de geénerc en el board

91.6%
87.9%

No existen mujeres en el directorio Existe una mujer en el directorio Existen maz de uns mujer en &l directorio
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Vision de los CEO’s

VISION DE GOBIERNOS CORPORATIVOS
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CEO’S - RELACION CON EL BOARD-

Caracteristicas positivas

:En qué medida los siguientes elementos definen su estilo de relacion con el board?
(% de respuestas altas, 4 y 5)

78 77
o= 73
64
I I | |
6
a5
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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CEO’S - RELACION CON EL BOARD-

Caracteristicas negativas

<¢En qué medida los siguientes elementos definen su estilo de relacion con el board?
(% de respuestas altas, 4y 5)

25 25
20
1 2 3 4
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CEO’s-

Tiempo de preparacion de boards

Indique qué porcentaje del tiempo mensual de su equipo gerencial (C'suite) lo destina a preparar instancias con su board y comités del
board (% de respuestas)

W enos del 10% M Alrededor del 20% M Alrededor del 30% M AIrededordel 40% 1 Mas del 50%

2022 021 2020 2018 2018
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Contingencia

VISION DE GOBIERNOS CORPORATIVOS


‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎ ‎

www.tomategovernance.com/encuestas

MOMENTO QUE ATRAVIESA SU PAIiS*

Momento economico que atraviesa su pais:
(% de respuestas altas, 4y 5)
2022 w2021

Nuevas inversiones

333

Nuevas contrataciones

Seguridac digital

Deciziones de seguridad cigital

*Esta es la opinidn del encuestado, no necesariamente la practica del board
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